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Herzlich Willkommen zum Webinar TOMAS®-System

Donnerstag, 24. August 2023



st.gallen-convention.ch

#
lo

ve
st

g
al

le
n

Ihre Ansprechpersonen

Belinda Wiget
Projektleiterin Event & Kongress Services

belinda.wiget@st.gallen-bodensee.ch

Olga Baumgartner
Projektleiterin Event & Kongress Services

olga.baumgartner@st.gallen-bodensee.ch
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Ihre Ansprechpersonen

Chiara Rossi
Leiterin St.Gallen Convention Bureau

chiara.rossi@st.gallen-bodensee.ch

Sofija Kalabic
Lernende Kauffrau EFZ

sofija.kalabic@st.gallen-bodensee.ch
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Inhaltsverzeichnis

1. Das TOMAS®-System

2. Reservationsmöglichkeiten

3. Ablauf Kontingentsanfrage

4. Tipps & Tricks

5. Fragen
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Das TOMAS®-System

• TouristDataShop AG für Support in der Schweiz

• TOMAS® = Touristic Online Management System

• das führende cloudbasierte Buchungs- und Vertriebssystem für 

Unterkünfte

• einfachere Buchbarkeit

• mögliche Schnittstelle zu Hotelsystemen

• gemeinsam zum Erfolg

524.08.2023Webinar TOMAS®-System
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Reservationsmöglichkeiten

624.08.2023

individuell
Gruppe 

(Blockbuchung)
Abrufkontingent

Webinar TOMAS®-System
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission

724.08.2023
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Ablauf Abrufkontingent

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission

1424.08.2023

1

2

3

4

5

6

7

Webinar TOMAS®-System



st.gallen-convention.ch

#
lo

ve
st

g
al

le
n

Tipps & Tricks

1524.08.2023

beim Angebot

Webinar TOMAS®-System
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission

1624.08.2023
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Hotel x, (St. Gallen),

X Kongress X 2024

Veranstaltungslocation X Kongress

Wenn möglich bitte Twin Zimmer.

Preiswunsch ab CHF 120.- bis 200-

Etc.

Webinar TOMAS®-System



st.gallen-convention.ch

#
lo

ve
st

g
al

le
n

Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

2224.08.2023

bei der 
Kontingentsrückgabe

Webinar TOMAS®-System
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Tipps & Tricks

Anfrage

         Angebot vom Hotel

         Zusage zum Kontingent

         Zimmerbuchungen

         Kontingentsrückgabe

         Gast vor Ort

         Kommission
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Tipps & Tricks

2424.08.2023Webinar TOMAS®-System
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Tipps & Tricks

2524.08.2023Webinar TOMAS®-System
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Tipps & Tricks

2624.08.2023

Bei Wünschen und Fragen 

stehen wir gerne zur Verfügung:

congress@st.gallen-bodensee.ch | 071 227 37 32

→ Testbuchung zur Übung

Webinar TOMAS®-System

mailto:congress@st.gallen-bodensee.ch
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Fragen…
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Herzlichen Dank

Belinda Wiget
Projektleiterin Event & Kongress Services

belinda.wiget@st.gallen-bodensee.ch

Olga Baumgartner
Projektleiterin Event & Kongress Services

olga.baumgartner@st.gallen-bodensee.ch
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