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Informations -

veranstaltung

Digitales Meldewesen
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Willkommen Angelika Länzlinger, SGBT

Begrüssung und Ausgangslage Thomas Kirchhofer Direktor SGBT

Einleitung ins Thema Angelika Länzlinger, SGBT

Einführung ins AVS - System
Sebastian Erb, AVS
Gabriele Wittmann, AVS

Beantwortung von Fragen
Gabriele Wittmann, AVS
Thomas Kirchhofer, SGBT
Angelika Länzlinger, SGBT

Ablauf
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− Die Informationsveranstaltung wird aufgezeichnet und online übertragen 

− Ein umfassendes Handbuch, die Präsentation und Aufzeichnung der 
Veranstaltung werden im Nachgang zusammen mit dem Link zu einer neu 
aufbereiteten FAQ - Seite zur Verfügung gestellt.

− Die Logindaten wurden heute Morgen bereits per Mail an euch zugestellt.

Fragen

− Online - Teilnehmende: bitte im Chat - Feld, Janine wird den Chat im Auge 
behalten

− Live - Teilnehmende: Fragen bitte Fragen am Schluss der Präsentation

Rahmenbedingungen
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− Motion Gmür - Schönenberger 21.4426: „Schluss mit dem Meldeschein -
Chaos“ von Andrea Gmür - Schönenberger 

− Grundlagenstudie „Nationales, digitales Meldewesen für 
Beherbergungsbetriebe“ im Auftrag des Staatssekretariats für Wirtschaft 
SECO

− Ziel: Standardisierte Prozesse in der Beherbergung

− Digitale Lösungen als Antwort auf politische Forderungen

Politischer Kontext
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− Einführung des digitalen Meldewesens mit folgenden Teilprojekten

− Digitaler Meldeschein mit Self Check - in- Möglichkeit

−Mobility - Ticket

− Gasttaxenabrechnung

− HESTA - /PASTA - Meldung

− Fokus: Digitalisierung, Integration, Datenqualität und Sicherheit

Wie setzt SGBT dies um?
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− Verbesserte Gästeerfahrung

− Schneller Check -in
− Weniger Wartezeit durch Self Check - in

− Personalisierter Aufenthalt
− Daten liegen frühzeitig und korrekt vor

− Mobility -Ticket digital
− Automatisch, sofort nutzbar, immer verfügbar

− Transparenz und Vertrauen
− Klare Information

− Moderne, kontaktarme Prozesse
− Entspricht den Erwartungen heutiger Gäste

Nutzen für den Gast
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− Prozessoptimierung
− Weniger manuelle Schritte bei Meldung und Abrechnung der Logiernächte
− Weniger Korrekturen, Nachbearbeitung
− Weniger Fehlerquellen

− Einheitlicher, klarer Meldeprozess zwischen Betrieb und SGBT

− Digitale Mobility -Tickets
− Jeder Gast erhält, was er/sie zugute hat
− Keine Doppelerfassung von Gästedaten

− Self Check -in durch den Gast
− Gäste erfassen Meldedaten selbst vor Anreise

− Nahtlose PMS -Integration
− Automatischer Datenaustausch und Benutzeroberfläche für die Rezeption 

bleibt wie gewohnt

Nutzen für Partnerbetriebe 
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− Automatisierte Abgabenabrechnung

− Digitale Mobility -Tickets für alle Gäste

− Zentrale, aktuelle Datenbasis

Nutzen für DMO St.Gallen -Bodensee
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− Ausländer - und Integrationsgesetz AIG

− Artikel 16 Meldepflicht bei gewerbsmässiger Beherbergung

− Verordnung über Zulassung, Aufenthalt und Erwerbstätigkeit VZAE

− Artikel 18 Meldeverfahren bei gewerbsmässiger Beherbergung

− Polizeigesetz Kanton St.Gallen

− Artikel 52 bis Gästekontrolle

Gesetzliche Vorgaben (Meldeschein)
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− Name(n) / Vorname(n)

− Geburtsdatum (Tag, Monat, Jahr)

− Staatsangehörigkeit

− Genaue Wohnadresse (Strasse, Nummer, PLZ, Ort)

− Begleitpersonen (alle Personen sind meldepflichtig)

− Art des Reisedokuments und Nummer (nur bei ausländischen Staatsangehörigen)

− Ankunfts - und Abreisedatum

− Mailadresse

Angaben der Mitreisenden bei Gruppen:

− Name(n) / Vorname(n)

− Geburtsdatum (Tag, Monat, Jahr)

Auch wenn keine Pflichtfelder im AVS -System!

Gesetzliche Vorgaben (Meldeschein)
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− Gasttaxenreglement

− Artikel 11, Pflichten des Beherbergers

Gesetzliche Vorgaben (Gasttaxe)
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− Gasttaxenreglement 

− Artikel 9bis Ticket - Zuschlag

Hierzu werden folgende Daten benötigt

− Name/Vorname

− Geburtsdatum

− Anreisedatum

− Abreisedatum

Gesetzliche Vorgaben (Mobility Ticket)
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− Uns ist bewusst, dass insbesondere bei der Anbindung der Betriebe 
mit PMS -Systemen noch offene Fragen bestehen.

− Diese offenen Punkte gehen wir gemeinsam an (Partner, SGBT, AVS).

Zum Schluss
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− Testphase: 19. – 24. Februar 2026

− Live - Schaltung: 27. Februar 2026 

− Alle, die dies noch nicht getan haben: umgehende Kontaktaufnahme mit dem 
jeweiligen PMS -Anbieter (Konfigurationsübersicht senden) .

− Um individuelle Fragen zu klären, stehen 
Angelika Länzlinger, Tel 071 227 37 22 und 
Janine Würth, Telefon 071 227 37 29 zur Verfügung.

− Das umfassende Handbuch, die Präsentationen und Aufzeichnung der 
Veranstaltung werden im Nachgang zusammen mit den Logindaten zur Verfügung 
gestellt.

Nächste Schritte
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