
St.Gallen-Bodensee Tourismus wirbt im Bereich Freizeit- und Kongresstourismus aktiv für die Destination. 
Ziel ist es, Gäste und Einheimische für die Region zu begeistern. Unser Unternehmen ist als private Destina-
tionsmanagement-Organisation (DMO) mit öffentlichem Auftrag in den Geschäftsfeldern Messe-, Kongress-  
und Veranstaltungstourismus, Kultur- und Wissenstourismus sowie Freizeittourismus in den Bereichen  

Gesundheit, Bewegung und Genuss international tätig.

Für unsere Tourist Information in Rorschach suchen wir von April bis Oktober 2025 engagierte und  
motivierte Persönlichkeiten als

MITARBEITENDE GÄSTEBERATUNG  
40 – 60 % IM STUNDENLOHN (M/W/D)

TÄTIGKEITSFELD

In dieser Funktion sind Sie für den Ticketverkauf der Schweizerischen Bodensee-Schifffahrt AG verantwortlich. 
Sie beraten die Gäste persönlich, telefonisch und per E-Mail über das touristische Angebot in der Region sowie 
wickeln Vorverkäufe einzelner Veranstaltungen ab. Der Verkauf von Gutscheinen und Souvenirs gehört ebenso zu 
Ihren Aufgaben, wie administrative und organisatorische Tätigkeiten.

IHR IDEALPROFIL

Für diese eigenverantwortliche Aufgabe suchen wir eine freundliche und dienstleistungsorientierte Person mit 
umfassenden Kenntnissen der Stadt Rorschach und Umgebung. Sie schätzen den direkten Kundenkontakt und 
bewahren dank Ihrer Erfahrung auch in stressigen Situationen einen kühlen Kopf. Eine kaufmännische Ausbil-
dung, von Vorteil in der Tourismusbranche, setzen wir voraus. Sie überzeugen mit einer raschen Auffassungsgabe, 
einer hohen Kundenorientierung und mit Ihrer Flexibilität. Solide Sprachkenntnisse in Deutsch, Englisch und Fran-
zösisch gehören ebenso zu Ihren Stärken wie die kompetente Anwendung von Microsoft 365.

Ihr neuer Arbeitsplatz, ein positives Arbeitsumfeld und eine lebendige Tätigkeit mit Mitgestaltungsmöglichkeiten 
erwarten Sie direkt am See am Hafen von Rorschach. 

Sind Sie gewillt, die Region Rorschach noch attraktiver zu machen und sind für Sie Arbeitseinsätze auch an Wochen
enden und Feiertagen eine willkommene Abwechslung? Dann senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen per  
E-Mail bis zum 12. Januar 2025. Frau Cornelia Schoop erteilt Ihnen gerne weitere Auskünfte unter 071 227 37 10. 
Wir freuen uns auf Sie. 

St.Gallen-Bodensee Tourismus
Cornelia Schoop
Leiterin Guest Services
Bankgasse 9 | 9001 St.Gallen

Telefon 071 227 37 10
cornelia.schoop@st.gallen-bodensee.ch
www.st.gallen-bodensee.ch


