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Swiss Travel Mart 2021, Interlaken, Schweiz 

 

Zwischen dem 10. und 13. Oktober 2021, fand der Swiss Travel Mart (STM) in Interlaken statt. Organisiert 

von Schweiz Tourismus, nahmen am STM über 350 Einkaufende aus 41 Ländern teil. Während zweier in-

tensiver Tage, vertraten Caroline Derungs, Maestrani, Christiane Stein, IBT sowie Tobias Treichler, SGBT, 

St.Gallen, die Ostschweiz und die Bodenseeregion. Die Freude sowie Erleichterung war spürbar. Man 

schätzte den gegenseitigen Austausch, die vertieften Gespräche sowie die unterhaltsamen Abende.  

 

Die +/- 100 Gespräche zeigten klar das Interesse an der Ostschweiz, der Bodenseeregion sowie an den un-

terschiedlichsten Erlebnissen und Aktivitäten auf. Coronabedingt findet ein stärkerer Shift vom Gruppen- 

zum FIT-Geschäft statt. Neue Destinationen, welche weniger bekannt und weniger stark frequentiert sind, 

liegen im aktuellen Reisetrend. Die Mehrheit der Feedbacks Seitens der Einkaufenden lässt diesen Schluss 

zu. Hier liegen die aktuellen Chancen für die Ostschweiz / Ostschweizer Partner. So werden die  

Follow-up’s auch gezielt mit diesen Attributen geführt, und Neuigkeiten, Aktivitäten sowie Unterkünfte 

vorgeschlagen.  

 

Die Branche ist wieder im Aufschwung, zuversichtlich und euphorisch für die kommenden Monate und 

Jahre. Der lokale Austausch führte zu vielen guten Reaktionen, Kenntnisse und das Verständnis für die Ost-

schweiz und den Bodenseeraum. Es gilt nun die Kontakte weiter zu pflegen sowie die Partner für die Be-

findlichkeiten zu sensibilisieren.  

 

 
Caroline Derungs, Christiane Stein, Tobias Treichler (Foto: Caroline Derungs)  
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Notizen Gespräche SGBT 

Kontakt Land Art Bemerkung 

Tauck 

Mihaela Weaver 

Wilton 

www.tauck.com 

mmweaver@tauck.com 

USA 
Gruppen / 

FIT 

- Enge Zusammenarbeit im Rah-

men der Oberammergauer Fest-

spiele 2022. 

- Plant St.Gallen das Programm 

(ohne die Spiele) auch in den 

Jahren 2023 und 2024  

durchzuführen  

- Wichtiger Kontakt für zukünftige 

Touren in die Ostschweiz 

Yankee Leisure Group 

Andrew L. Channell 

www.ylginc.com  

andrew.chan-

nell@ylginc.com   

USA FIT 

- Interessiert an Aktivitäten für FIT 

- Sucht Hotels in der Region 

(4****) 

- Fokussiert auf Bahnreisen in der 

Schweiz 

Kensington Tours 

Jason Susinski 

Toronto 

www.kensington-

tours.com 

jason.susinski@kensing-

tontours.com  

Kanada FIT 

- Tailor-made Reisen 

- Sucht neue Erlebnisse und Regio-

nen in der Schweiz 

- Fokus liegt auf luxuriöseren Rei-

seangeboten  

Goway 

Robert Miller 

Toronto 

www.goway.com  

robertm@goway.com  

Kanada 
Gruppen / 

FIT 

- Bietet aktuell die klassischen Des-

tinationen in der Schweiz an. 

Sucht jedoch nach neuen Orten 

und Erlebnissen 

Land Smile 

Seulgi LEE 

Seoul 

www.landsmile.kr 

seulgi0712@nate.com 

Südkorea 
Gruppen / 

FIT 

- Interessiert an Aktivitäten und Er-

lebnissen in der Region  

- Die Ostschweiz liegt auf gewis-

sen Touren/Routen 

HanaTour 

Jung-Min LEE 

Seoul 

www.hanatour.com 

jungmin0267@hana-

tour.com 

Südkorea 
Gruppen / 

FIT 

- Interessiert an der Region und 

den vorhandenen Unterkünften 

- Kaufen via Kuoni ein und bieten 

die klassischen Destinationen an 

 

Ytbour 

Ye Jin LEE 

Seoul 

www.ybtour.com 

yejinlee@ybtour.com  

Südkorea 
Gruppen / 

FIT 

- Bieten die klassischen Destinatio-

nen an 

- Interesse an neuen Region und 

Aktivitäten 
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Blue Papaya 

Amanda Zeni 

Itaim Bibi 

www.bluepapa-

yaski.com.br 

amandazeni@bluepapa-

yaski.com.br 

Brasilien 
Gruppen / 

FIT 

- Spezialisiert auf Skireisen. Jedoch 

auf der Suche nach neuem Busi-

ness. 

- Interessiert an der Ostschweiz. 

Sucht Unterkünfte und Aktivitä-

ten  

JTB India Private Limited 

Anisha Sethi 

Hayana 

www.jtb-india.com 

anisha_s.in@jtbap.com 

Indien MICE 

- Interessiert an neuen MICE Desti-

nationen in der Schweiz / Ost-

schweiz 

SCIB Indien 

Aishvarya Guhagarkar 

Mumbai 

www.myswitzer-

land.com/meetings 

aishva-

rya.guhagarkar@switzer-

land.com    

Indien MICE 

- Kontakt an Convention Bureau, 

zur weiteren Bearbeitung,  

vermittelt.  

Albatrossgroup 

Mark Cocks 

Kent 

www.albatross-

group.com 

mark.cocks@albatross-

group.com  

UK Gruppen 

- Interessiert an Gruppenunter-

künften (Hotels) 

- Organisiert Touren um den Bo-

densee und benötigt weitere  

Unterkünfte und Erlebnisse 

- Interessiert an der gesamten  

Ostschweiz 

Fred Holidays 

Simon Chambers 

www.fredholidays.co.uk 

sales@fredholi-

days.co.uk 

UK 
FIT / Grup-

pen  

- Bieten eine Vielzahl an Reiseer-

lebnissen an (River Cruises, Tai-

lor-made, Destinationen…) 

- Guter und langjähriger Kontakt 

der IBT 

- Interessiert an Reisen an den  

Bodensee (3-Länder) 

Puur Treinreizen 

Wendy Berendsen 

Fresia 40, 2925 EL 

Krimpen aan den Ijssel 

www.puurtreinreizen.nl 

info@puurtreinreizen.nl  

Niederlande FIT / Semi-FIT 

- Spezialisiert auf Bahnreisen in 

der Schweiz. 

- Mehrtägige Touren, jedoch ohne 

Halt in St.Gallen 

- Sucht Hotels in der Nähe vom 

Bahnhof  

Ciao Travel  

Marketa Marko 

www.ciao.cz 

marketa.marko@ciao.cz 

Tschechien Schulklassen 

- Sucht günstige Gruppenunter-

künfte und Aktivitäten für Schu-

len 
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Salve Tour 

Dagmar Halamickova 

Balbinova 30 

CZ, 12000 Praha 2 

www.salve.cz 

salve@salve.cz  

Tschechien Gruppen 

- Fokussiert auf Gruppenreisen zu 

den Themen Kunst und Architek-

tur 

- Interessiert am Roten Platz, dem 

Stiftsbezirk sowie dem Forum 

Würth und dem Museum im La-

gerhaus.  

RailTour 

Lisa Hoffmann 

Zollikofen 

www.railtour.ch 

lisa.hoffmann@railtour-

frantour.ch 

Schweiz 
Gruppen / 

FIT 

- Interessiert an weiteren Partnern 

aus der Ostschweiz 

- Zusammenarbeit läuft bereits 

Cozmo Travel 

Nada Mohamad 

Sharja 

www.cozmotravel.com 

nada.m@cozmotra-

vel.com 

Saudi Arabien 
FIT / Grup-

pen 

- Interessiert an neuen Regionen, 

Aktivitäten, Hotels und Erlebnis-

sen 

- Interesse am Chocolarium 

Saudi Wings Holidays 

Joywin Rayen 

King Faisal Fond.  

Riyadh 

www.saudiwings.com 

joywin@saudi-

wings.com 

Saudi Arabien 
FIT / Grup-

pen 

- Interessiert an neuen Regionen, 

Aktivitäten, Hotels und Erlebnis-

sen 

Gelios Tour 

Bigarina Dana 

Astana 

www.geliostour.kz 

astana5@geliostour.kz  

Kasachstan FIT 

- Interessiert am Chocolarium, 

Stiftsbezirk sowie allgemeinen 

Aktivitäten in St.Gallen 

Sunrise-K Travel  

Anastassiya Kovaleva 

Almaty 

www.profisconf.kz 

www.tigrotour.kz  

sunrise-k@mail.ru 

Kasachstan Firmenreisen 

- Interessiert an kulturellen Events 

- Bietet Firmenreisen an 

Tiqets.com 

Nadia Mastrangelo 

www.tiqets.com 

nadia@tiqets.com 

Niederlande 
Ticketplatt-

form 

- Interesse an der Ostschweiz und 

auf der Suche nach interessierten 

Partnern 
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