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Herzlich Willkommen zum Webinar Gästekarten
Dienstag, 25. Oktober 2022
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Ihre Ansprechpersonen

Joelle Weyermann
Finanzen & Personal / Geschäftsstelle OSKAR

joelle.weyermann@st.gallen-bodensee.ch

Alisa Haag
Leiterin Partnermanagement

alisa.haag@st.gallen-bodensee.ch

225.10.2022Webinar Gästekarten
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Inhaltsverzeichnis

1. Mobility-Ticket St.Gallen-Bodensee

• Gasttaxe

• Mobility-Ticket

• Welcome Card St.Gallen

2. Ostschweizer Gästekarte Oskar

3Webinar Gästekarten 25.10.2022
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Mobility-Ticket St.Gallen-Bodensee

425.10.2022Webinar Gästekarten
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Mobility-Ticket St.Gallen-Bodensee

1. Gasttaxe

2. Nutzen des Mobility-Tickets

3. Ausgabemöglichkeiten

4. Tipps & Tricks fürs Hotel

5. Projekt Welcome Card St.Gallen

6. Häufige Fragen

525.10.2022Webinar Gästekarten
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Gasttaxe

625.10.2022

Taxpflichtig
Nicht taxpflichtig

bis 15.99 Jahren und Ausnahmen

Webinar Gästekarten
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Gasttaxe

725.10.2022

Taxpflichtig bei SGBT:

• Stadt St.Gallen 

• Stadt Rorschach 

→Weitere Ortschaften nicht taxpflichtig oder Abgabe bei Gemeinde

Webinar Gästekarten
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825.10.2022Webinar Gästekarten

1 partner.st.gallen-bodensee.ch/gasttaxe

2
Bevorzugte Meldung via Online-Formular. Benötigte Infos:
- Beherberger

- Ansprechperson

- Mail-Adresse

- Monat

- Erwachsene taxpflichtig

3 Entsprechender Betrag wird durch SGBT in Rechnung gestellt

! Meldung bis zum 7. des Monats
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Verwendung Einnahmen Gästetaxen

925.10.2022Webinar Gästekarten
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Nutzen Mobility-Ticket (Stadt SG)

1025.10.2022Webinar Gästekarten

CHF 1.50
Mobility

CHF 1.50
Mobility

CHF 0.80
Gasttaxe

CHF 2.50
Gasttaxe

HOTELS:

FERIENWOHNUNGEN:

= CHF 4.00

= CHF 2.30
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Nutzen Mobility-Ticket (Stadt SG)

• Gültigkeit: Ostwind-Zonen 210/211/231 

(St.Gallen-Rorschach)

WICHTIG

• Abgabe an JEDEN Gast, da das Mobility 

durch die Gasttaxe bereits bezahlt wurde.

• Dem Gast wird ein Mehrwert geboten, was 

als Verkaufsargument für Ferien in unserer 

Region dient. 

1125.10.2022Webinar Gästekarten
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Ausgabemöglichkeiten

• Ausgabe mit persönlichen Zugangsdaten

• Ausdruck auf Papier oder elektronisch (Mail / PDF / Wallet)

• Vorteil → Nutzung auch bei Anreise möglich

• → korrekt einstellen für sauberen Druck (Foliendruck)

• → Bezug bei Tourist Information St.Gallen (solange Vorrat)

1225.10.2022Webinar Gästekarten
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Tipps & Tricks fürs Hotel

• Verkaufsargument für Gast → Zusatzleistung des Hotels

• Drucken der Tickets vor / bei Anreise → vereinfacht Check-in / Ablauf

• Gäste auf die Vorteile aufmerksam machen / Angebot kennen! 

• Keine Zusatzkosten für die Unterkunft

• Verkaufsargument bei SGCB → Voraussetzung, dass sie auch ausgestellt 

werden.

1325.10.2022Webinar Gästekarten
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Projekt Welcome Card

• Erweiterung Mobility-Ticket

• Kulturbetriebe miteinbeziehen 

• Attraktivitätssteigerung für St.Galler Freizeitgast

• Förderung Willkommenskultur in St.Gallen

• Projekt läuft 

1425.10.2022Webinar Gästekarten
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Häufige Fragen

• Das Mobility-Ticket kann NICHT auf die Oskar-Gästekarte upgradet werden.

• Ausgabe ausschliesslich in der Unterkunft und nicht in der Tourist 

Information möglich.

1525.10.2022Webinar Gästekarten
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Ostschweizer Gästekarte Oskar

1625.10.2022Webinar Gästekarten
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Oskar-Gästekarte

• Angebot

• Funktion

• Nutzen

• Ausgabemöglichkeiten

• Neuer Partner werden

• Häufige Fragen

1725.10.2022Webinar Gästekarten
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Angebot

• Für Übernachtungsgäste in den Partnerunterkünften von Oskar

1825.10.2022

Freier Eintritt

Webinar Gästekarten
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Angebot

• Knapp 100 Beherberger

• 64 Erlebnisse

1925.10.2022Webinar Gästekarten
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CHF 15.– pro Tag

(mind. CHF 45.–)

CHF 7.50 pro Tag 

(mind. CHF 22.50)

Funktion für Gäste

• Angebot in allen Oskar-

Partnerbetrieben ab 2 

Übernachtungen

• 3 bis 8 Tage nachfolgend

2025.10.2022Webinar Gästekarten
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Funktion für Beherberger

• Jahrespauschale für Partnerbetriebe

• Ab 2023 neue Kategorien (abhängig von der Zimmeranzahl):

• Leistungsträgern werden 40% der eingelösten Leistungen zurückerstattet

2125.10.2022Webinar Gästekarten

XS
CHF 350.–

1 bis 10 Zimmer

S
CHF 1’200.–

11 bis 20 Zimmer

M
CHF 2’500.–

21 bis 50 Zimmer

L
CHF 6’000.–
ab 51 Zimmer
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Nutzen

• Attraktives Freizeitangebot für die Gäste

• Aufenthaltsdauer und Frequenzen mit Oskar erhöhen

• Zusätzlichen Verkaufskanal für den Betrieb, um Gäste zu gewinnen

• Überregionales Projekt → Förderung vom Tourismus in der Ostschweiz

2225.10.2022Webinar Gästekarten
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Ausgabemöglichkeit

• Ausgabe mit persönlichen Zugangsdaten

• Ausdruck auf Papier oder elektronisch (Mail / PDF / Wallet)

• Vorteil → Nutzung auch bei Anreise möglich

• Stornierungen und Sperrungen direkt über Beherberger möglich

• Gästekarten können direkt im System gesucht werden

2325.10.2022Webinar Gästekarten
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Neuer Partner werden

• Jederzeit Partner werden

• Vertrag ausfüllen / unterschreiben

• Erhalt von Zugangsdaten für Kartensystem

• Aufschaltung auf der Website www.oskarferien.ch

• Quartalsweise Abrechnung der verkauften Gästekarten

• Jahrespauschale gemäss Vertrag

2425.10.2022Webinar Gästekarten

http://www.oskarferien.ch/
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Häufige Fragen

• Die Kartentage müssen nachfolgend genutzt werden

• Die Tage können NICHT verlängert werden

• Oskar ist eine eigene Gästekarte

• Gästekarte kann nur bei den Partnerbetrieben gekauft werden 

(Voraussetzung, man übernachtet dort)

• Erlebnisse können nur 1x eingelöst werden

• Oskar kann bereits am Anreisetag genutzt werden

• Alle Informationen auf der Website ersichtlich 

• Flyer gibt es ab 2023

2525.10.2022Webinar Gästekarten
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Allgemeine Informationen und Ausblick
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Partnerplattform
→ www.partner.st.gallen-bodensee.ch

2725.10.2022Webinar Gästekarten



st.gallen-bodensee.ch

#
lo

ve
st

g
al

le
n

Prospektportal Ostschweiz
→ www.prospektportal-ostschweiz.ch

28Webinar Gästekarten 25.10.2022
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29Name der Präsentation | Rubrik 25.10.2022

Webinar «Google Analytics 4 (GA4)»
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Herzlichen Dank

Joelle Weyermann
Finanzen & Personal / Geschäftsstelle OSKAR

joelle.weyermann@st.gallen-bodensee.ch

Alisa Haag
Leiterin Partnermanagement

alisa.haag@st.gallen-bodensee.ch
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